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Omistajaohjauksen GMS Massi -jarjestelman hankinta Tiera Oy:lta
TRE:6011/02.07.01/2025

Lisdtietoja paatoksesta
Johtaja Maria Nikkild, puh. 040 581 1477, etunimi.sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot
ICT-palveluvastaava (Power Platform) Katri Kontioniva, puh. 041 730
0282, etunimi.sukunimi@tampere.fi

Paatos
Sopimus omistajachjauksen GMS Massi -jarjestelman hankinnasta

tehdaan Tiera Oy:n kanssa (y-tunnus 2362180-3). Sopimus on
maaraaikaisesti voimassa enintaan 30.4.2026 saakka.

Sopimuksen vastuuhenkiloksi nimetaan ICT-palveluvastaava (Katri
Kontioniva).

Hankinnan arvonlisaveroton arvo on sitoumuksetta 24 180 euroa
sopimuskauden aikana sisaltaen option kayton.

Hankinnasta aiheutuva kustannus kohdistetaan projektirakenneosalle
K1130_ICT_25_20.

Sopimus hankinnasta syntyy vasta sopimuksen allekirjoituksella.

Perustelut

Tampereen kaupungin omistajaohjausyksikdlla on tarve saada kayttoon
omistajaohjauksen hallintajarjestelma. Nykyisin toiminta perustuu
paaosin Excel-taulukoihin, henkilokohtaisiin sahkdposteihin ja
verkkolevyihin, mika ei riita tiedon rakenteelliseen hallintaan eika
madramittaiseen raportointiin. Jarjestelma mahdollistaa tiedon
keraamisen ja raportoinnin systemaattisesti seka varmistaa yhtidihin
liittyvien henkildtietojen kasittelyn GDPR-vaatimusten mukaisesti. Lisaksi
jarjestelma parantaa hallituksiin valittavien henkiléiden valintaprosessia,
mika tukee parempia hallitusvalintoja ja yhtididen liiketoiminnan
kehittamista. Hallituksen osaamisella on yleisesti tunnustettu merkittava
vaikutus yhtididen taloudelliseen menestykseen.

Tiera Oy on kuntien, kuntayhtymien, hyvinvointialueiden ja
kuntaomisteisten yhtididen omistama osakeyhtio, joka tarjoaa
omistajilleen tietohallinnon ja tietotekniikan asiantuntija-, sovellus- ja
infrastruktuuripalveluja. Toimittaja toimii julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) tarkoittamassa
mielessa omistajiensa sidosyksikkdna ja yhteishankintayksikkona.
Tampereen kaupunki on Tiera Oy:n osakkeenomistaja.

Tiera Oy on 20.1.2023 kaynnistanyt hankintalain 49 §:ssa tarkoitetulla
menettelylla "Tiera 365 - Microsoft -ymparistoon liittyvat asiantuntija- ja
yllapitopalvelut (Microsoft 365, Azure,Dynamics 365, Power Platform ja
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koulutus)” -nimisen dynaamisen hankintajarjestelman. Tiera Oy:n ja
Tieran alihankkijan valinen sopimus perustuu kyseissa dynaamisessa
hankintajarjestelmassa toteutettuun DPS:n sisdiseen kilpailutukseen.

Julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397
/2016) 15 §:n 1 momentin mukaan lakia ei sovelleta hankintaan, jonka
hankintayksikkd tekee sidosyksikoltaan.

Digitalisaatio ja tietohallinto -ryhma pyysi Tiera Oy:lta tarjousta Dynamics
365 -alustalle toteutettavasta omistajaohjauksen hallintajarjestelmasta.

Tiera Oy antoi 14.11.2025 tarjouksen omistajaohjauksen
hallintajarjestelman kehittamisesta. Kehitysprojektin arvioitu tydmaara
on 20,5 henkilotyopaivaa. Lisaksi tarjoukseen sisaltyy optio, joka kattaa
enintaan viisi (5) henkilotyopaivaa yritysten yhteyshenkildille lahetettavan
yritystietojen paivityslomakkeen toteuttamiseen. Sopimuksen mukainen
projektitydn arvonlisaveroton hinta on seniorkonsultilla 128 euroa/tunti,
960 euroa/htp ja projektipaallikélla 118 euroa/tunti, 885 euroa/htp.
Kehitysprojektin 20,5 henkildtydpaivan mukainen arvonlisaveroton hinta
on sitoumuksetta 19 380 euroa, josta seniorkonsultin tyota on 16,5 htp ja
projektipaallikon tyota 4 htp. Optiona toteutetaan lomake, jonka avulla
yritysten yhteyshenkilot voivat paivittaa edustamansa yrityksen tiedot
Omistajaochjaus GMS Massi -jarjestelmaan. Tydmadaraarvio on viisi (5)
henkilotyopaivaa seniorikonsultin tyota, ja option arvonlisaveroton hinta
on 4 800 euroa. Laskutus tapahtuu kuukausittain jalkikateen toteutuneen
tyon mukaisesti. Projektin arvioitu kokonaiskesto on noin kuusi (6)
kuukautta.

Tarjous tayttaa hankintayksikdn vaatimukset ja on hinnaltaan seka muilta
ehdoiltaan hyvaksyttavissa.

Sopimus omistajachjauksen hallintajarjestelman kehitysprojektin
hankinnasta esitetaan tehtavaksi Tiera Oy:n kanssa (y-tunnus 2362180-3).
Sopimus on madaraaikaisesti voimassa enintaan 30.4.2026 saakka.

Hankinta-asiakirjojen julkisuutta saatelee laki viranomaisten toiminnan
julkisuudesta (621/1999). Tarjous tulee julkiseksi asianosaisille
hankintapaatdksen tekemisen jalkeen ja yleisesti julkiseksi, kun hankintaa
koskeva sopimus on tehty. Asiakirjoja sailytetaan kaupungin sahkoisessa
arkistossa.

Sopimuksen vastuuhenkiléna toimii ICT-palveluvastaava, jota vakanssia
talld hetkelld hoitaa Katri Kontioniva. Vakanssinhoitajan vaihtuessa
vastuu sopimuksesta siirtyy kulloisellekin haltijalle. Vastuuhenkild
huolehtii tarvittaessa yhteyshenkilon nimeamisesta sopimukselle.

Hankinnan arvonlisaveroton arvo on sitoumuksetta 24 180 euroa
sopimuskauden aikana sisaltden option kayton.

Tampereen kaupungin konsernihallinnon toimintasaannon
(konsernijohtaja 1.9.2025 § 157) liitteen 1 mukaan digitalisaatio ja
tietohallinto -ryhman johtaja vastaa ja paattaa Tampereen kaupungin ICT-
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hankinnoista ja ICT-sopimuksista vuosisuunnitelman rajoissa seka
seudullisessa yhteistydsopimuksessa tietohallinnon yhteistydsta
Tampereen kaupungille valtuutetuista hankinta-asioista.

Tiedoksi

Marko Toiminen / Tiera Oy, Timo Heinid / Tiera Oy, Inka Verid / Innofactor
Plc, Kari Jokipii / Innofactor Plc, Katri Kontioniva / Digitalisaatio ja
tietohallinto -ryhma, Miikka Seppaléa / Omistajaohjaus

Allekirjoitus

Johtaja Maria Nikkila

Nahtavilldolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Paatos julkaistaan nahtaville 12.12.2025 Tampereen kaupungin
verkkosivulle www.tampere.fi.

Ote paatoksesta on lahetetty 11.12.2025 sahkdpostilla paatoksessa
nakyvan jakelun mukaisesti.

Muutoksenhakuviranomainen

Julkisista hankinnoista annetun lain mukaista hankintaoikaisua haetaan
Tampereen kaupungin digitalisaatio ja tietohallinto -ryhman johtajalta.

Kuntalain mukaista oikaisua haetaan Tampereen kaupunginhallitukselta.

Tampere
11.12.2025

Kirsi Koivisto
Johdon assistentti
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Oikaisuvaatimus
§76

Oikaisuvaatimusohje
Paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun tyytymaton voi
tehda kirjallisen julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397
/2016) 132 8:n mukaisen hankintaoikaisun tai kuntalain (410/2015) 134 8:n mukaisen
oikaisuvaatimuksen. Hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen voi tehda
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas el
se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatds
valittdmasti vaikuttaa (asianosainen). Kuntalain mukaisen oikaisuvaatimuksen voi
lisdksi tehda kunnan jasen.

Oikaisuviranomainen

Julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annetun lain mukaista
hankintaoikaisua haetaan Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa mainitulta
hankintapaatoksen tehneeltd viranomaiselta ja kuntalain mukaista oikaisua haetaan
paatdsotteen Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa mainitulta toimielimelta.

Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki/Kirjaamo
Frenckellinaukio 2 B

PL 487

33101 Tampere

Hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen voi lahettda myds virallisen sahkoisen
asioinnin lomakkeella osoitteessa https://www.tampere.fi/asioi-kaupungin-kanssa tai
sahkopostilla: kirjaamo@tampere.fi. Tampereen kaupunki ei vastaa sahkdpostilla
lahetetyn hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen tietoturvallisuudesta.

Maaraaika

Hankintaoikaisu ja oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen
tiedoksisaannista.

Tiedoksisaanti

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua
siita, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, 7 paivan kuluttua kirjeen
lahettamisestd, 3 padivan kuluttua sahkopostin l[ahettamisestd, saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.
Tiedoksisaantipdivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa tehtavan toimittaa
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen. Vaatimukseen on
merkittava oikaisua vaativan ja kirjelman laatijan nimi seka tarvittavat yhteystiedot
asian hoitamiseksi. Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perilla
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oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista klo
16 mennessa. Oikaisuvaatimuksen ldhettaminen postitse tai sahkdisesti tapahtuu
lahettajan omalla vastuulla.
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